Elena Piazza

16 dicembre 1978

Via G. Giusti, 1

42011 Bagnolo in Piano
Cell. 3408752079

aussie_116@hotmail.com

Esperienze professionali

e Settembre 2016 ad oggi

SASSUOLO Calcio Femminile

17 allenatrice e coordinatrice di Staff

Campionati: Serie D Regionale, Primavera B Regionale, Primavera B Regionale

e Settembre 2010 ad oggi
VIRGIN Active ltalia S.p.A.
Istruttrice di nuoto nella scuola nuoto bambini e adulti, per ogni livello previsto

e  Settembre 2010-Giugno 2018

UISP_Reggio Emilia
Istruttrice di nuoto nella scuola nuoto bambini e terza eta, per ogni livello previsto

e  Ottobre 2009-Dicembre 2010
Palestra Zuccagialla
Front office, gestione clienti, promozione pacchetti su misura, supporto nella gestione contabile

o  Giugno 2007-settembre 2010

Albergo Alla Posta 3* sup., di Venus S.p.A.
Receptionist, segretaria di ricevimento, front office e back office, gestione prenotazione gruppi, gestione

piattaforme di prenotazione online in relazione alla struttura

¢ Gennaio 2006-Maggio 2007

Terziaria Trieste S.r.. per Confcommercio Trieste
Impiegata per i servizi alle imprese, segretaria delle associazioni di categoria aderenti, quali: Associazione

Albergatori della Provincia di Trieste; FIAVET, Federazione ltaliana Associazioni Imprese Viaggi e Turismo del Friuli
Venezia Giulia; A.R.G.E.TUR, Associazione Regionale Gestori Campeggi e Villaggi Turistici del Friuli Venezia
Giulia; ASA, Associazione dei Servizi Avanzati; FIVA, Associazione Piccolo Commercio

o Settembre 2005-Giugno 2006

ENAIP Friuli Venezia Giulia

Docente, centro servizi formativi. Formazione per addetti al booking e alle informazioni turistiche
‘case history, testimonianza’

e Novembre 2003-Dicembre 2005
Associazione Albergatori della Provincia di Trieste
Segretaria dell’Associzione

Receptionist per Hotel ltalia 3

Front office presso Ufficio Informazioni Turistiche;
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e Maggio 1998-Agosto 1998

Civici Musei di Storia ed Arte dek Comune di Trieste

Collaboratrice nella redazione di un indirizzario sulla stampa e sulle Comunita Ebraiche nazionali ed
estere, nella divulgazione delle manifestazioni “Shalom Trieste”

o Settembre 1996-Settembre 2006
U.S. Triestina Nuoto & Atlantis Soc. Coop a.r.l.
Istruttrice di nuoto & Assistenza ai bagnanti e manutenzione impianti

Istruzione e Formazione

o Settembre 1997-Giugno 1998: Corso post-diploma tecnico settore assicurativo, di cui 200 ore di
stage presso “Assicurazioni e Riassicurazioni SASA” di Trieste

Diploma
e Giugno 1997: Diploma di Maturita Tecnica (geometra) conseguito presso |.T.G. Max Fabiani di
Trieste

Capacita e competenze

Lingua Inglese e competenze informatiche
e Comprensione, scrittura e lettura buona

Lingua parlata, buona
e Buona conoscenza del pacchetto Office.

Capacita e competenze organizzative, interessi

Capacita a vivere e lavorare con altre persone, in ambiente multiculturale (acquisita nei tre soggiorni in
Australia: 2 mesi-gennaio, febbraio e marzo 1999, 4 mesi-da febbraio a maggio 2002, e 3 settimane in
luglio 2006);

Predisposizione ad occupare posti dove la comunicazione é importante (lavoro di receptionist e di
addetto a punto di informazione turistica) e in situazioni in cui € essenziale lavorare in squadra (vedi gli
sport praticati);

Capacita ad organizzare il lavoro e a svolgerlo in autonomia (lavoro di segreteria);

Capacita di coordinamento di progetti e amministrazione di persone, acquisito nellambito di lavoro di
segreteria, istruttore di nuoto e allenatrice di calcio;

Passione per lo sport e i viaggi; praticati nuoto (livello Nazionale) e calcio (serie B) a livello agonistico;
Appassionata di cinofilia, e di agility: Nazionale Italiana Meticci con Eolo, per il 2010 e il 2011.

Altro

Patente A (rilasciata dalla M.C.T.C. di TS il 15.07.1998)

Patente B (rilasciata dalla M.C.T.C. di TS il 21.11.1997)

Brevetto di assistente bagnanti MIP (Mare/Interni/Piscina) ‘life-guard’ del 01.02.1998
Brevetto di istruttore di nuoto 2° livello dall'anno 2000

Patentino di Allenatrice Professionista UEFA A, rilasciato da FIGC a febbraio 2019

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Digs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.



